
Performance Management 
De 5 strukturella nivåerna

1. AD HOC � Gemensam struktur och verktyg saknas. � Fokus på trivsel och utbildning

2. STANDARDISERADE 
VERKTYG

� Ett eller flera standardiserade verktyg som fungerar som stöd. � Fokus på mål och kompetensutveckling

3. SAMVERKANDE 
VERKTYG

� De viktigaste verktyg är standardiserade och hänger tydligt ihop 
till en helhet. 

� Fokus på mål, handlingsplaner, utveckling samt 
strukturerad utvärdering.

4. STANDARDISERAD 
PROCESS

� En standardiserad process som säkerställer vad, hur, vem och 
när aktiviteter genomförs. Alla viktiga verktyg finns. Uppföljningen 
sker regelbundet och strukturerat. Ev används IT-verktyg som stöd. 
Relaterade processer kan enkelt integreras.

� Fokus på att optimera individens prestation.

5. CORPORATE          
PERFORMANCE 
MANAGEMENT

� Performance Management processen är fullständigt integrerad 
med företagets övergripande verksamhetsstyrning och mål- och 
strategiprocess. Performance Management processen är en tydligt 
del i mål- och strategi-nedbrytningen. 

� Fokus på att optimera prestation och att hela 
organisationen strävar åt samma håll.

Beskrivning FokusNivå



Performance Management 
Positionsbedömning

1. AD HOC

2. STANDARDISERADE 
VERKTYG

3. SAMVERKANDE 
VERKTYG

4. STANDARDISERAD 
PROCESS

5. CORPORATE          
PERFORMANCE 
MANAGEMENT
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